u Macrosofts.r.o. tel: 02/ 55 410 308,
MOCI’OSOft Stefanikova 47 0948 88 40 88

Vzdeldvanie s 811 04 Bratislava e-mail: macrosoft@macrosoft.sk

Zakladné manazérske zrucnosti

Kurz je vhodny pre vsetkych veducich pracovnikov, ktori si chcl osvojit najdélezitejSie manazérske
zrucnosti a stat sa tak UspesnejsSim vdaka svojmu osobnému rozvoju.
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Styly vedenia - ich vyhody a nevyhody

efektivnost riadenia, cyklus riadenia, hlavné ulohy veduceho

situa¢né vodcovstvo, roznorodé pristupy k vedeniu l'udi (prikazovanie, presvied¢anie, spolupréaca,
participacia), vyhody a nevyhody

hodnotenie pracovnikov, vedenie rozhovorov, poskytovanie spatnej vazby
riadenie pomocou osobnych cielov

efektivita pradce manazéra

manazérska komunikacia a komunika¢né zru¢nosti

zdsady individudlnej prace s ludmi

definovanie stratégie pre ludi v time a nastroje dosahovania cielov

ako zadavat ulohy

ako ucinne a efektivne delegovat Ulohy

ako kontrolovat

zvySovanie Urovne zaangazovanosti fudi pre Ulohy a poslanie firmy a timu
definovanie kl'i¢ovych kompetencii ¢lenov timu

motivacné a demotivacné faktory vo firme,

vedenie timu a budovanie timovej spoluprace

zhodnocovanie pozitiv a negativ orientacie na ludi a ich vykonnost

pldnovanie a efektivne vyuZzivanie zdrojov

vedenie pordd (interny zdkaznik), Uspesny miting (externy zékaznik)

osvojenie si metédy GROW, (ciele, aktudlny stav, prilezitosti a moznosti, o¢akavané vysledky), ktora
napomaha rozvoju aktivity, samostatnosti, angazovanosti a motivacie pracovnikov
riadenie seba a svojho ¢asu, delegovanie Uloh,

predchadzanie a riesenie konfliktov

sebapoznanie a riadenie vlastného rozvoja
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